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能者自答 
 

文/杜洋 

 

当我得知自己有幸为新栏目撰写第一篇文章的时候，内心里即感到荣幸之至又深知责任重大，因为写评论文章是需要

下很多功夫的。相对来说，技术文章比较好写，因为技术是“死”的东西，不需要涉及个人的经历和观点，只要如实

的把技术知识讲明白，或是把制作的过程介绍清楚，如果再加上一点轻松愉快的写作风格，就应该算是好的技术文章

了。可是要写出一篇大家都满意的评论文章则几乎是不可能的，读者众多，众口难调。有人爱吃咸的，有人爱吃甜酸

的，总有一些朋友会感觉不合品味。所以呀，小弟在此先打个招呼，我以下所言仅是我有限的个人经历和浅薄的看法，

一家之言，仅供参考。如果碰巧合了您的口味，就请多多捧场。如果有不同见解，欢迎多提建议。话不说不明，理不

辩不行，与有不同观点的人讨论，可以学到更多。不是有位古人曾说过嘛——你有一个苹果，我有一个苹果，彼此交

换，我们每人还是只有一个苹果。你有一个观点，我有一个观点，彼此交换，我们每人就有了两个观点。——有了古

人的名言做后台，我就可以放心大胆的写了。如今的电子爱好者圈子里有一些奇怪又有趣的现象，平时我们都见怪不

怪，不觉得这有什么问题。可是仔细观察却发现这些现象会带给我们一些新的思考。比如行业里不成文的规则，对某

些理论的轻信，还有爱好者们一些无意识的行为都是我很感兴趣的问题。因为篇幅关系，本文中我只能就“提问”这

一话题做一个探讨，如果大家有兴趣的话，我会在今后的文章里把我观察到的现象一一和大家分享。 

 

 

一， 提问者的启示 
在《爱上单片机》一书中第一章的开篇，我提到过我会尽我所能的帮助初学者解答问题。那么经过了两年的时间，我

回答了多少问题呢？两年后的今天，我还是在感叹电子爱好者中的美女太少，同时新感悟到了初学者的问题太多。很

遗憾，我没能坚持不断地回答问题，而是在半路上有了新的想法。“授人以鱼不如授人以渔”，我要转变思路，教会大

家一种“能者自答”的方法。我要花一大篇的文字来说说现实情况、提出观点并加以论证。听上去好像学术论文一样

无聊，但实际上是会轻松有趣的。请相信我的幽默感，也请相信这些内容对初学者的能力提升非常有帮助。 

 

首先我要感谢一下工业革命，让我们有了今天如此便捷的通讯和交通。复制技术的卓越让更多的人可以读书、学习。

网络技术的发达让沟通只在弹指之间。交通工具的高速让地球变成小村庄了。向别人提问不在是能不能的问题，而是

你想不想的问题。在工业革命之前，读书学习是极少数人的奢侈品，博学多才的老师更是少的可怜，向智者提问则更

是郑重、珍贵的事情。提问者需要长期跟随老师学习，还要忍受老师的打骂，然后才有机会得到老师的赏识和点拨，

有向老师提问、讨论的可能。所以我们看到孔子身边一直跟着一群弟子，千心万苦的向老师请教。如果换到今天，我

们直接关注孔子的微博就行了。古今的对比可以看出，提问这件事变得容易了，也变得廉价了，于是开始泛滥成灾了。

在各大电子爱好者论坛，常会见到“急”，“跪求”等字样的帖子，还有一些提问者把问题的描述一笔带过，甚至不描

述问题的细节，让看到帖子的好心人凭运气来猜。我就见过一篇帖子，里面只有一句话：“跪求，我的单片机出问题了，

怎么办？”我只能回答他“那就……公事公办吧”！学者诸君呀，你们都急于想通过提问来得到技术上的提升，但我认

为这正好适得其反。下面我就向你证明一个我的观点：不提问可以提升你的能力。 
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二， 提问的坏处 
可能我的观点有些极端，但是这终将会是你面临的事实。我认为电子制作中的绝大部分问题是不需要通过向别人提问

来解决的。不经思考的提问是一种坏习惯，它是一种恶性循环，最终消磨你的心志。提问有哪些坏处呢？了解它们可

以更好的帮助我们发现自己，为下一步独立解答打下基础。 

 

1， 不思考 

提问者多半提出问题后就不再探索，而是坐等回复。一直如此就失去了思考的动力和能力。而人类之所以进化出文明，

正是因为人们不断遭遇困境而又不断思考的结果。我不赞成不经思考的提问，也对所谓经过思考的提问表示怀疑。因

为我相信，经过思考的都能自行解决。至少我在初学时很少提问，现在更没有什么需要提问的了，我所想解决的问题

都可以自己找到答案。不只是我，随着你的能力的提升，你也会发现可以提问的问题越来越少，直到无人可问的程度。

但如果你一直不去思考，困难就会接踵而来，最终把你轮为困难的奴隶。 

 

2， 容易轻信 

容易轻信是现代社会里人人都会有的毛病，我们太容易轻信了谣言，轻信了历史，轻信了广告，甚至轻信了一种学习

方式——一种由众多前辈告诉我们的，只有按他们说的方式学习才是正确的。现代社会的教育让我们不假思索就相信

了某些事情，同样的轻信也会出现在问答之间。当有人言词正经地回答你的问题时，你会很容易相信他的回答，如果

有更多人发出同样的回答时，你是否会深信不已呢？那我想请问你了，回答问题的人是谁，他们都是干什么的，他们

各有怎样的经历和见识，他们的技术水平又如何，他们是否经常回答问题，是否以 90%以上的比例成功解决了别人的

问题呢？在不了解这些问题之前，他们的回答只能当作没有责任担保的参考资料。轻信让你忘记自己，盲从了别人。 

 

3， 麻烦别人 

公认的最不愿意麻烦别人的是日本人，从他常说的口头语：“给您增麻烦了”这句就可见一斑。我想之所以日本经济和

技术得以高速发展，是和他们不愿麻烦别人而带来的高效率有关的。在中国，老师从小就教育我们，自己能做的事情

自己做。可是在解决问题这件事上，多数人变成了不听话的坏孩子。我曾在论坛里回答过初学者的问题，我发现这确

实是耗费时间的事。我需要思考他们的问题，然后做出推测，给出我的几种可能的答案，然后再把语言组织好写成回

帖或回信。通常提问者都不会一次解决问题，往往还会提出新的问题，就这样三番五次，才能结束一场战斗。听上去

好像费不了多少时间，可是要知道提问者可是成百上千的人群呀，而能切实有效回复的人并不多。最后的结果就是提

问者越来越多，回答者则不想浪费时间，回复质量越来越低。麻烦别人也就是在麻烦自己。 

 

4， 传染别人 

当一些提问的帖子频频出现，一种状态就形成了。如果有初来乍到的朋友，这种固有的状态将被新朋友认为是常态。

于是他们也开始如法炮制的提问了。他们心想：“因为大家都是靠在论坛里提问呀，我想我也应该这样做”。如同疾病

传染一样，轻易提问的状态成了论坛里、甚至是爱好者圈子里的文化。一旦形成了文化就会持续以上的恶性循环了。 

 

5， 加重损失 

我从不认为在学习和制作的过程中出现问题是一种损失，因为古往今来，问题才是推动学习的动力。试想如果没有了

问题，我们从哪里促进我们的思考呢？（当然了，前提是我们有独立解决问题的能力。）但是如果在遇到问题后做出错

误的操作或错误的指导，那才真的会出现损失了。回答者因为对问题的理解差异，个人经验的不同，答案也各不相同。

一旦对回答者轻信，做出错误的判断，会让本来简单的问题变得更严重了。例如在单片机下载时发现无法下载的情况，

本可能是数据线短路导致的，但有人说可能是正负极接反了，于是你调换了单片机电源线的极性，结果导致单片机烧
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毁。这样的损失不是别人造成的，而是你自己造成的。 

 

6， 效率低下 

本以为求得别人的帮助是高效率的，但理想和现实充满了差距，提问者在发帖子提问后就完全处于被动状态。什么时

候回复，回复内容的多少，全由别人的心情而定。有的提问根本没人回复，就慢慢地被人们遗忘了。除非你像我一样，

有古人做后台，不然想高效率提问是没门的。 

 

7， 失去兴趣 

许多初学者朋友就曾和我说过他们的学习历程，其中有一些地方非常相似。他们先是喜欢上了电子制作，然后读书学

习，开始制作。制作中遇到问题就学人家在论坛提问，可是左等右等都没人理他，或是提了些建议却不见效果。于是

他不知所措，看着自己燃尽热情却不能成功。后来把制作的东西放进仓库里，慢慢地也就没了兴趣。人们都希望尝到

成功的喜悦和成就感，如果没能实现，我们就又少了一位本应更具热情的爱好者。 

 

8， 失去学会独立解答技能的机会 

我列出了所有轻易提问所带来的坏处，虽然这种坏处害人害己，但也不至于对你有重大影响。如果你失去了学会独立

解答技能的机会，你就失去了成为高手的可能。因为独立解答是所谓的高手、强人必须具备的基本技能。也是一位爱

好者从“初学者”转变为“设计者”的重要标志。接下来我将介绍独立解答的基本技能，但在此之前请对灯发誓，不

会再去向别人提问了。戒掉提问的习惯如同戒烟一样，需要经历一段痛苦的折磨，更重要的是在思想上的解脱和重新

构建。值得庆幸的是，一旦你坚持下来，你会对提问一事有了新的理解，你会真切地发现，这空气多么清新，这世界

多么美好！ 

 

 

三，独立解答的技能 

1，学会使用网络工具 

现在我们正式进入独立解答速成课。首先我们要学会使用网络工具。其实网络工具只是我们所有工具资源的一部分，

因为我们还要会用万用表、示波器之类。我之所以只提到网络工具，除了它无可替代的重要作用，还因为其他工具都

会配有说明书，在专业的书籍上我们也可以找到其他工具的使用方法和技巧。而唯有网络的使用方法没人传授，因为

它看起来如此简单，好像不用学习似的。所以初学电脑、刚刚成为网民的爱好者还不太清楚如何使用互联网来独立解

决问题。在我看来，网络工具是独立解答的关键。我常用网络来做两件事——搜索资料和关注资讯。搜索功能是人人

都知道的，比如谷歌、必应、百度等搜索引擎，可是要用好它们并不容易。在论坛提问中有相当一部分人是索要技术

资料的，例如在单片机论坛上经常有人会问：“谁有 STC12C4052AD 的资料，请发给我一份”。其实这些具体的资料查

找可以用搜索条中输入“STC12C4052AD”就行了，主要点击搜索结果中前两页的链接。还有一个小技巧，因为大多

数正式资料手册都是 PDF 格式的文件，在搜索条输入型号后再空格加上“PDF”字样，这样出来的结果中一定有 PDF

文件可以下载。你还可以登录到专门免费提供 PDF 数据手册的网站上去下载，例如 www.alldatasheet.com。如果资料

是英文的，则可以适当地使用谷歌翻译。若想了解一款芯片或产品，一定要去他们的官方网站看看，先了解他们的产

品系列，再看看类似的产品的性能和价格，说不定什么时候我们就能用到。如果在单片机制作时遇到问题，也请把你

的问题的关键词输入搜索条，请你相信你并不是开创者，之前一定有别人遇见过同样的问题。他们可能花了大量的时

间才找到了答案。例如制作 STC 单片机的 ISP 下载线时，发现了不能下载的问题，就可以搜索“STC ISP 下载 失败”，

如果在 C 程序编译时出错了，就把整段报错信息复制到搜索条里。在论坛里提问的帖子，在“百度知道”里问答的记

录，还有一大堆五花八门的网站，总会有几个和你同样倒霉的家伙可以帮到你。 
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一般情况下，看他们的问答记录再加上自己的实验推理，是可以解决问题的，不需要你再提问了。需要注意的是如前

面所讲的，千万不能轻信他们所说的。如果绝大部分搜索到的答案都类似，那还可以试一下。不过真理往往掌握在少

数人手上，还是要抱着怀疑的态度。当搜索到的答案不一致时，就要把答案分类，然后分析可信度。当想实践试一下

时，一定要从不造成损失或损失较小的方法开始尝试。这是相对稳健的排查方案。有的时候解决一个问题像用傻瓜相

机拍照一样简单，只要按下快门即可，而我们只是不知道哪一个按钮是快门。 

 

网络工具的另一个功能是关注资讯。在我的收藏夹里专门有一个栏目是和电子技术相关的网站链接，每次上网时都必

须把里面的网站浏览一遍，看看有哪些新技术、新产品发布，又有什么业内新闻。因为电子技术是目前发展、革新速

度最快的行业之一，我需要时刻与前沿同步，才能保持创新的思考。作为初学者的你，关注资讯可以让你的视野更广

阔，更能旁征博引。 

 

 

有的时候解决一个问题像用傻瓜相机拍照一样简单， 

只要按下快门即可，而我们只是不知道哪一个按钮是快门。 

 

 

2，学会利用实验方法 

如果想找到什么地方出了问题，我们可以先确认有哪些地方没有出问题。这就是排除法，实验解决问题的常用方法之

一。我们都曾用它来应对过试卷上的选择题，而我们遇见的技术问题其实也只是一道选择题，排除法同样有效。比如

我们在做数码管电子钟时，上电后没有任何显示。这时我们拿出万用表测一下电源是否正常，再在各元器件上测试电

路连接是否正确。给单片机写另一个程序，从而排除程序错误或单片机不工作所导致的问题。再测一下数码管上的 LED

段码是否损坏。还没解决的话就逐一的拆下各功能组件，排除因组件内部断路或短路导致的问题。把你所能想到的值

得怀疑的地方列一个表格，地毯式排查。 

 

另一个值得推荐的方法是从现象反推问题，也就是把所遇到的不正常的问题看成是正常的结果。其实所谓的正常和成

功，也只是所有结果中的一种，它被夹杂在各种各样不正常的结果之中。所谓的正常，只不过是制作者头脑中指定的

众多结果中的一种罢了。这种结果的现象一定是由某些原因构成的。我们要做的和美国联邦调查局一样，就是要根据

事发现场的一切现象，追溯并还原真相。所以我们要从现象中寻找规律。一个经典的案例是一款 LED 点阵屏时钟显示

上出现了乱码。我们不必用排除法就能知道问题不在电源电路、也不在时钟芯片上。一定是电路连接错误，或是程序

问题。又因为程序是网站上下载到的标准版本，于是我们可以推测出问题发生在硬件电路上。我们最先要做的就是观

察显示乱码的样子，从乱码的规律去推测可能接错的线。然后再用实验去证明。当你遇见的是无法描述或是无法搜索

的个性化问题时，学会利用实验的方法找出问题就非常重要了。实验重在推理、测试、判断，是需要花时间练习的，

要想成为这方面的高手，我也只能祝你一切不顺，多遇问题了。只有不断在实战中运用，才会熟能生巧，最终进化成

一种直觉。 

 

 

其实所谓的正常和成功，也只是所有结果中的一种， 

它被夹杂在各种各样不正常的结果之中。 

所谓的正常，只不过是制作者头脑中指定的众多结果中的一种罢了。 
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3，学会探寻深层问题 

时钟不显示，单片机不工作，电源短路。你认为这些本不应该发生的事情是偶然的吗？其实所有看似偶然的事情中都

有其必然的因素，真正解决问题的方法不在其问题本身，而在其更深层的问题上。所以在解决了问题之后，你还必须

思考导致这些问题出现的深层问题是什么。只有解决了深层问题你才不会再犯，才有了真正有进步。依我的经验来看，

我们制作中的大部分问题都是马虎大意导致的。防止马虎大意不能只是对自己恨恨地说“下次注意，以后一定要认真”，

这种豪言壮语是没用的。真正的预防是用技术手段和过程管理的方法解决。比如发现时钟不显示是因为单片机是坏的，

那么以后在制作前是不是应该测试一下所有的芯片呢；发现电路短路是因为制作中有锡渣落在引脚上了，那么之后的

电路板是不是要先用刷子清理一遍，再拿放大镜细致的检查一次呢；如果出现电源插针的正负极接反了，那么以后是

不是要采用有定向功能的插针呢；不要被解决了问题的成功感冲昏了头脑，花点时间思考一下深层问题吧。 

 

 

其实所有看似偶然的事情中都有其必然的因素， 

真正解决问题的方法不在其问题本身，而在其更深层的问题上。 

 

 

4，记录与分享 

我有写笔记的好习惯，工作笔记已经写了三大本了。可能有朋友会不喜欢，反正问题都解决了，深层问题也找到了。

还记下来干什么呢？我写笔记其实是和自己的对话，是过去的自己和未来的自己在讨论的过程。解决问题的过程像种

子，随时间流逝在笔记本上开花结果，供未来的自己享用。当你享用到果实的那一刻，你的问题才完完全全、彻彻底

底得到了解答。也许我讲的太诗意了，因这是一种只能意会不能言传的感受。实际上写笔记是一种潜意识思考的过程，

过程中你的意识并不知道你的思考什么（有时做梦的时候可以了解到一些）。当你不断写笔记、翻笔记的时候，潜意识

会把思考的结果活化到意识中，你就会发现你对很久之前遇到的那个问题理解的更透彻了。这个理论可不是虚构的小

说，而是真正的心理学方法，有兴趣的朋友去百度一下吧。自己学会了，也别忘记了回报社会哦。把你的笔记和感悟

写成文章发表在网上或者《无线电》杂志上吧，让更多后来者可以在搜索相关问题时找到你的答案。如果大家都这样

做，我们的资源就越来越多，困难就越来越少了。 

 

总结 
关于提问这件事，看上去是理所应当的。我们早以被固有的习惯左右着思想，没能考虑到我们为什么要提问？提问有

什么坏处？有没有比靠提问解决问题再好的方法？所以我们一直认为提问可以提升技术水平和能力，是初学者必须经

历的过程。但我的实践证明，提问不仅不会提升技术水平和能力，反而带给你不思考、容易轻信、不在乎麻烦别人、

效率低下、丧失兴趣的厄运。让你很难快步前进、很难摆脱“初学者”的命运。既然提问阻碍初学者的进步，那不能

提问的我们要怎么解决问题呢？其实初学者的问题绝大多数都是可以利用网络工具、实验方法、探寻深层问题来解决

的，在这个过程中初学者可以学到如何独立思考，如何排查问题、总结规律。这些独立解答的方法和技巧可以形成良

性循环，让你越来越熟练的独立解答，以至于达到突破创新的境界。不提问可以提升你的能力，是在靠逆境迫使自己

快速进步的方法。当你真的理解了我的观点，你就应该明确的知道，在困难重重的成功之路上，真正可以帮助你的人

只有你自己。如何掌握绝处逢生的技能，才是你最应该门心自问的大问题。 
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